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Witamy!

Mamy przyjemnosc zaprezentowac Panstwu Raport

0 zréwnowazonym rozwoju Intersnack za 2022 rok.

W Intersnack wierzymy, ze matymi krokami mozna osiggnac
wielkie zmiany. W niniejszym raporcie prezentujemy
ostatnie dziatania podjete w celu wprowadzania zmian
ukierunkowanych na zréwnowazony rozwdj w ramach
wszystkich operacji i catego taricucha dostaw.

W raporcie zgromadzono informacje
oraz dane ze wszystkich jednostek
zarzadczych Grupy Intersnack. O ile nie
okreslono inaczej dane oraz aktualizacje
dotycza lat 20211 2022.
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Komunikat Zarzadu

Fabien Duvilla, Henrik Bauwens, Maarten Leerdam, Johan van Winkel

Woprowadzenie Konsument Srodowisko Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

W Intersnack juz od prawie 20 lat
podejmujemy dziatania ukierunkowane
na uczynienie naszej firmy bardziej
zrownowazonga. W tym czasie

udato nam sie z roku na rok osiggac
zamierzone cele, a w niniejszym
Raporcie o zrdwnowazonym rozwoju
za 2022 rok mamy przyjemnos¢
zaprezentowac najnowsze informacje
na ten temat.

Dziatamy w branzy, ktérej celem jest tworzenie
przekasek o doskonatym smaku, wzbogacajacych
zycie ludzi poprzez zapewnienie im chwil przy-
jemnosci. Satysfakcja Klienta jest i zawsze bedzie
naszym priorytetem, jednak wiemy, ze w dobrych
przekaskach chodzi o cos$ wiecej niz sam smak. Dobre
przekaski to réwniez wytrwate zaangazowanie na
rzecz jakosci oraz odpowiedzialnej produkcji - to sa
najwazniejsze elementy naszych ambicji zwigzanych
ze zréwnowazonym rozwojem.

W aspekcie pozytywnych zmian liczy sie to, co
robimy teraz. W kolejnej dekadzie beda wymagane
zdecydowane dziatania zwiazane z wprowadzaniem
dogtebnych zmian. Dlatego wtasnie w 2022 r. okresli-
lismy nowe ambitne cele klimatyczne zgodne z oparta
o cele naukowe inicjatywa Science Based Targets
initiative (SBTi). Akcelerujemy innowacje w celu
wyprodukowania naszych wyrobdow przy mniejszym
zuzyciu energii oraz generowaniu mniejszego wolu-
menu odpadéw poprzez inwestowanie w wydajne
metody produkcji i zmniejszenie wolumenu odpaddw
spozywczych.

Poczynilismy réwniez postepy w aspekcie zamkniecia
cyklu opakowaniowego poprzez wieksza zdatnos¢
materiatéw do recyklingu.

Przeformutowalismy produkty, aby zwiekszy¢ ich
profile odzywcze i kontynuowalismy wdrazanie naszej
Polityki Odpowiedzialnego Pozyskiwania Surowcéw
w ramach naszego taricucha dostaw w celu promowa-
nia godziwych warunkdéw pracy.

Pomimo, ze postepy dotyczace zrownowazonego
rozwoju sa napedzane od wewnatrz, cieszymy

sie z faktu, ze sa one zauwazane przez instytucje
zewnetrzne. W 2022 r. zdobylismy srebrny medal

w ratingu EcoVadis, a w 2023 r. osiggnelismy ztoty
medal - czyli znalezliSmy sie w grupie 5% najlepszych
z ocenianych przedsiebiorstw. Jest to osiagniecie
odzwierciedlajace prace naszych kolegéw i kolezanek
ukierunkowanga na wdrozenie odpowiedzialnych
praktyk w ramach catej naszej dziatalnosdci.

Na kazdym kroku zblizamy sie do osiagniecia celu
zaistnienia jako odpowiedzialne i gotowe na przysztos¢
przedsiebiorstwo. Staniemy w obliczu wyzwan, ale
przy odpowiedniej wiedzy i narzedziach, a takze przy
wspdtpracy naszego globalnego zespotu pracowni-
kéw petnych pasji, uda nam sie im sprostac - tworzac
pozytywny wptyw, snack by snack.

Zarzad
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Najwazniejsze zdarzenia w 2022r.

Tworzenie bardziej zréwnowazonej dziatalnosci to nie sam cel, a raczej podroz.
Jestesmy dumni z postepdw poczynionych w 2022 r. jednak wiemy, ze zawsze
pozostaje jeszcze cos do osiggniecia.

Dobre warunki pracy dzieki inicjatywie
Honest Cashew oraz informowanie o tym na

opakowaniach

1% mniej
opakowan foliowych
(w poréwnaniu do 2014 r.)

S

5% mniej emisji

z transportu na
zewnatrz (Scope 3)
(w poréwnaniu do 2021r.)

Nowe zobowigzania

klimatyczne zgodne
Zrealizowanie 80% z SBTi

szkolen z zakresu
compliance

e —
Wprowadzenie

WSszyscy nasi dostawcy
orzechéw ziemnych

w Argentynie zostali
zweryfikowani

w ramach oceny FSA,
co obejmowato 150.000
hektaréw i 670
gospodarstw rolnych

-

Konsument Srodowisko

78% produktéow
bez sztucznych
dodatkdw
smakowych

26% mniej odpaddw spozywczych

w kategorii chipsy

(w poréwnaniu do 2018 r.)

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

Ztoty medal EcoVadis

w 2023 r. - awans

w stosunku do

srebrnego medalu

z2022r. _
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2022

Sooce

Wspieranie dobrych
praktyk rolniczych
dzieki inicjatywom

podejmowanym

w Wielkiej Brytanii,
Francji i Argentynie
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Poznaj Intersnack

Przekaski o doskonatym smaku
sprawiaja, ze mito spedzany czas
staje sie jeszcze lepszy.

W Intersnack staramy sie dostarczac
odpowiedzialnie wyprodukowane
wyroby, ktére klienci tak lubia.

Globalna dziatalnos¢

Jestesmy jednym z wiodacych przedsiebiorstw pro-
dukujacych przekaski obecnym w ponad 30 krajach
Europy, Australii i Nowej Zelandii oraz innych.

W 2022 r. sprzedalismy ponad 700.000 ton przekasek,
generujac sprzedaz netto o wartosci 3,7 mld EUR.

Siedziba gtéwna Grupy Intersnack miesci sie

w Dusseldorfie (Niemcy), a 42 zaktady produkcyjne s3
zlokalizowane w Europie, Azji oraz Australii i Nowej
Zelandii - zatrudniamy ponad 14.000 zaangazowa-
nych pracownikdéw.

Jako przedsiebiorstwo prywatne realizujemy dziatal-
nosc¢ biznesowa w perspektywie dtugoterminowe;j.
Sita Intersnack to unikalne potaczenie wiedzy lokalnej
i miedzynarodowej, pracy indywidualnej i pracy
zespotowej, a takze w naszym duchu przedsiebior-
czosci i ukierunkowaniu na perfekcje we wszystkich
podejmowanych dziataniach.

Nasze biura i zaktady
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Misja, wizja, wartosci

W Intersnack mamy wyrazny
cel: tworzymy chwile chrupiacej
przyjemnosci.

Misja Intersnack

Nasza sita lezy w tym, ze z duma dziatamy lokalnie,
ajednoczesnie jestesmy czescig miedzynarodowej or-
ganizacji. Tworzymy wartosc poprzez nasze produkty,
nasza innowacyjnosc i nasze kultowe marki. Dazymy
do doskonatosci we wszystkim co robimy. Bedac firma
prywatna mozemy prowadzi¢ dziatalnos¢ w perspek-

Nasz manifest
zréwnowazonego rozwoju

Tworzac

Nasz cel nadaje kierunek naszym
dziataniom, aby$smy mogli tworzy¢

pOZVtyWHV Wp‘l'yW, Naszym celem jest stworzenie pozytywnego

przekaski o doskonatym smaku przy
jednoczesnej dbatosci o Srodowisko.
Cel ten wspierajg nasza wizja, misja

i wartosci - podstawowe elementy;,
ktdre sprawiajg, ze Intersnack jest
wiasdnie taki jaki jest.

Wizja Intersnack

Wzbogacamy zycie ludzi umozliwiajac im doko-
nywanie wiasciwych wyboréw sposréd pysznych
stonych przekasek.

10

tywie dtugoterminowej. Jestesmy zaangazowani
w tworzenie bardziej zréwnowazonego Swiata.

Wartosci Intersnack

Nasze kluczowe wartosci to okreslone zasady etyki
biznesowej oraz wytyczne, ktérymi kierujemy sie
podczas wspdtpracy z naszymi pracownikami, kon-
sumentami, partnerami biznesowymi oraz innymi
zainteresowanymi stronami.

(8% Myslimy odpowiedzialnie

/&% Dziatlamy przedsiebiorczo
g@ Rosniemy razem

snack

by snack

wptywu, snackby snack .

Z wykorzystaniem naszego oddziatywania
chcemy pomdéc w budowaniu etycznego

i zréwnowazonego systemu zywnoscio-
wego wspierajacego lepsza przysztosc

dla wszystkich zaangazowanych oséb.

Wiemy, ze da sie to osiagnac wytacznie
dzieki determinacji i wspotpracy. Dlatego
wiasdnie wyruszamy w te podréz z naszymi
zespotamii partnerami biznesowymi, aby
tworzy¢ przekaski, ktére ludzie znaja i do
ktérych maja zaufanie.

Dokfadamy wysitkéw, by kazde nasze dziata-
nie byto lepsze od poprzedniego, co przetozy
sie na korzysci dla klientéw, konsumentdw,
pracownikdéw oraz wszystkich oséb w ramach
catego naszego tancucha dostaw.

Poniewaz kazde zboze wyprodukowane
przy mniejszym zuzyciu wody, kazde
opakowanie wykorzystujace mniej plastiku,
kazdy pracownik, ktéremu uswiadomiono
jego potencjati kazdy sztuczny dodatek
smakowy zastgpiony prawdziwg przyprawa
sprawiaja, ze jestesmy o krok blizej do stania
sie przedsiebiorstwem, jakim chcemy by¢ -
snackby snack.
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Zgodnos¢ z Celami Zréwnowazonego
Rozwoju ONZ

Mamy Swiadomos¢ naszej odpowiedzialnosci za czynienie Swiata lepszym
poprzez dostosowanie naszych dziatan oraz sposobdw ich realizacji.
Dlatego tez zobowiazaliémy sie do wspierania dziatart w ramach
czterech Celdw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ, ktdére s
najistotniejsze dla naszej dziatalnosci.

DECENT WORK AND 12 RESPONSIBLE
ECONOMIC GROWTH

o

Promujemy bezpieczne srodowisko Dazymy do efektywnego

pracy dla wszystkich pracownikdéw. wykorzystania zasobéw
W naszym fancuchu dostaw wdrazamy naturalnych oraz ograniczania
srodki, ktore zapobiegaja pracy ilosci odpaddw w catym

D EVELO P M EN I przymusowej i pracy dzieci. tancuchu dostaw.

‘ ‘ ’ 13 o 17 Bneeos

~ 4 2 &
Pracujemy nad zwiekszeniem Uczestniczymy w wielostronnych

“‘ efektywnosci energetycznej partnerstwach z udziatem

oraz opracowaniem zamknietego organdéw publicznych,
obiegu dla materiatéw uzywanych przedstawicieli sektora
do opakowan. Promujemy tez prywatnego i spoteczenstwa
odpowiedzialna dziatalnos¢ obywatelskiego. Mobilizujemy
rolnicza. oraz dzielimy sie wiedza,

kompetencjami i technologia.

12 13
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Zrownowazony rozwaoj w Intersnack

Zréwnowazony rozwoj wpisuje sie

we wszystkie aspekty dziatania firmy

i zostat zintegrowany w kazdym
obszarze dziatalnosci Intersnack poprzez
dopracowana i wzmocniong strategie
zréwnowazonego rozwoju.

Strategia Intersnack na rzecz zréwnowazonego
rozwoju opiera sie na czterech filarach opracowanych
tak, by przynosity korzysci zaréwno ludziom jak

i planecie.

Aby opracowac skuteczna strategie nalezy najpierw
zrozumied sprawy najwazniejsze w naszej dziatal-
nosci. Dlatego wtasnie w 2022 r. przeprowadzilismy
przekrojowa ocene podwdjnej istotnosci na pod-
stawie badan oraz z udziatem kluczowych interesa-
riuszy, co pozwolito nam lepiej zrozumiec obszary
najwiekszego oddziatywania firmy Intersnack.

14
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Innowacje dla lepszych,

smaczniejszych wyrobdow

Swietny smak i najwyzsza jakos¢
Lepsze wybory
Uczciwa komunikacja
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Spoleczenstwo

Lider odpowiedzialnych
praktyk w ramach
tancucha dostaw
Odpowiedzialne pozyskiwanie
SUrowcow

Partnerstwa w ramach inicjatyw
Wsparcie dostawcéw

Zaangazowanie w spotecznosci
lokalne

)

Woprowadzenie Konsument

M

Tworzymy pozytywny wplyw

snack by snack

Srodowisko

Ograniczenie naszego
sladu weglowego dzieki
podejsciu zero strat

Dziatania klimatyczne
Gospodarka o obiegu zamknigtym
Zréwnowazone rolnictwo

&

Pracownik

Inspirowanie
pracownikdw, aby
mogli wykorzystac
swdj potencjat

Zdrowie i bezpieczeristwo
Réznorodnosé, sprawiedliwosé
i wlaczanie spoteczne

Zaangazowanie naszych
pracownikéw

Rozwijanie talentéw

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie
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Postepy w realizacji celéw na 2025 r.”

Osiagniecie znaczacych postepdw wymaga zaréwno opracowania strategii
dtugoterminowej, jak i wyraznych wymiernych celdw krétkoterminowych.
Okreslilismy cele krétkoterminowe, ktdre (o ile nie okreslono inaczej) doprowadza
nas do osiagniecia celéw dtugoterminowych w 2025 .

Wartos¢ Postepy S\ a / Wartos¢ Postepy
K Ons W/’Lt bazowa w2022r. P 0 ens tW 0 bazowa w2022r.

100% produktdéw bez sztucznych aromatéw n/a 78% 100% priorytetowych dostawcéw podpisato nasza Polityke Odpowiedzialnego

Pozyskiwania Surowcéw nfa 94%
100% produktdéw bez sztucznych wzmacniaczy smaku n/a 90% ¥
. S 100% wolumenu priorytetowych surowcéw pozyskiwane jest od przetwdrcéw
100% k h k % 9
00% produktéw bez sztucznych barwnikow nfa 96% ocenionych wedtug kryteriéw ETI/SMETA lub réwnowaznych n/a 1%
100% produktdw bez sztucznych stodzikéw n/a 96%

100% produktéw z wykorzystaniem oleju stonecznikowego Wartos¢ Postepy

[
92%
| rzepakowego o niskiej zawartosci thuszczéw nasyconych n/a ’ Prawwmk bazowa w2022r.

100% zaktaddw z certyfikatem Global Food Safety Initiative (GFSI) n/a 100%

100% zaktaddw certyfikowanych w aspekcie BHP (ISO 45001) n/a 97%
S< d 0 ko Wartoéé Postepy 100% zaktaddw z pozytywnym wynikiem oceny etycznej (ETI/SMETA) n/a 89%
ro OWIS bazowa w2022r. 100% Management Units wykorzystujacych narzedzia do zarzadzania talentami n/a 100%
Zmniejszenie emisji w ramach Scope 112 0 30% na tone produktu 2010 25% 800{0 kwalifikujacych sie pracowr?ikc’)w w zaktadach z wdrozonym systemem IWS* n/a 45%
posiada opracowany Plan Rozwoju
Zmniejszenie emisji w ramach Scope 3 zwiazanych z transportem zewnetrznym o 15% 2019 1.7%
Zmniejszenie wolumenu odpaddw spozywczych o 50% (cel na 2032 r.) 2021 14%
Zmniejszenie wolumenu odpaddw niespozywczych 0 10% na tone produktéw 2018 2%
Zmniejszenie wolumenu materiatéw opakowaniowych 010% (cel na 2022r.) 2014 M%
Osiagniecie 100% zdatnosci plastikowych opakowar konsumenckich do recyklingu n/a 9/10™
Zmniejszenie zuzycia wody 0 20% na tone produktu 2018 4%
100% zaktaddéw z certyfikatem zarzadzania energia (ISO 50001) n/a 86%

* 0 ile nie okreslono inaczej, dane nie obejmuja naszych niedawno przejetych jednostek w Australii i Nowej Zelandii.
**9/10 rodzajéw opakowan nadaje sie do recyklingu.
*System pracy Intersnack (IWS)
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Tematy dotyczace Konsumentéw

Swietny smak i najwyzsza jako$¢

Lepsze wybory

Uczciwa komunikacja

~

j—

Konsument

Innowacje dla lepszych, smaczniejszych wyrobdéw

Nieustannie wprowadzamy innowacje

w celu dostarczania wysokiej jakosci
przekasek o doskonatym smaku, ktére
jednoczesnie spetniaja wymogi zréwno-
wazonego rozwoju oraz ochrony zdrowia
ludzi na catym Swiecie. Odpowiedzialnie
komunikujemy sie z konsumentami -
przedstawiajac przejrzyste informacje,
aby doktadnie wiedzieli co kupuja
wybierajac nasze przekaski.

Potrzeby klientéw sie zmieniaja - obecnie istnieje
wiekszy popyt na produkty dopasowane do Swiado-
mego i ekologicznego stylu zycia. Wykorzystujemy
nasza wiedze i inwestujemy srodki w celu przefor-
mutowania, doskonalenia i ulepszania wszystkich na-
szych dziatan, aby dostarczy¢ konsumentom smaczne
produkty o lepszym profilu odzywczym wytworzone
w sposéb zréwnowazony. Informacje na naszych pro-
duktach sa jasne, uczciwe i istotne dla konsumentdéw,
aby mogli oni podejmowac swiadome decyzje.

Aby wspierac lepsze wybory konsumenckie we
wszystkich miejscach prowadzenia dziatalnosci mu-
simy miec¢ pewnos¢, ze wszyscy w Grupie Intersnack
pracuja nad osiagnieciem tych samych celéw. Dlatego
wiasnie nasza polityka odpowiedzialnosci konsu-
menckiej jest wdrazana we wszystkich jednostkach,
by zapewnic jednakowe jej funkcjonowanie we
wszystkich regionach. Dazymy réwniez do utrzy-
mania wewnetrznej zgodnosci w ramach catej Grupy
z nasza polityka dotyczaca jakosci i bezpieczeristwa
produktéw dzieki zespotom ds. zarzadzania jako-
$cig, podczas gdy zespoty marketingowe pracuja
nad komunikacja dla konsumentéw skupiajac sie na
etykietach produktow.
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Lepsze wybory

Ludzie chca cieszy¢ sie przekaskami uzupetniajacymi
ich zbilansowany styl zycia bez uszczerbku dla smaku.
Pracujemy nad przeformutowaniem naszych receptur,
skupiajac sie na czystych, naturalnych sktadnikach
zapewniajacych smak uwielbiany przez konsumen-
tow, jednoczesnie zmniejszajac zawartosc thuszczéw
nasyconych i soli. To wtasnie nazywamy swiadomym
wyborem przekasek.

Wiecej naturalnych produktéw

Dazymy do ulepszenia naszych sktadnikéw i stop-
niowo usuwamy z markowych produktéw wszystkie
pozostate sztuczne wzmacniacze smaku, barwniki lub
stodziki, co stanowi nasz cel do osiagniecia do 2025 r.

Lepszy profil odzywczy

(% sprzedazy netto produktéw markowych w 2022 r.)

96%

bez sztucznych

barwnikéw
78% | 96%
bez sztucznych , bez sztucznych
aromatdéw |- stodzikéw
2
T

90% o 92%

bez sztucznych zolejem

wzmacniaczy stonecznikowym

smaku [ rzepakowym
jako gtéwnym
sktadnikiem

Mniej ttuszczéw (nasyconych)

Pomimo, ze ttuszcz stanowi kluczowy makrosktadnik,
chcemy tworzy¢ produkty pomagajace konsumentom
zmniejszy¢ spozycie niezdrowych ttuszczow. Nasza
konsekwentna praca umozliwita nam osiggniecie
tego celu.

Wszystkie ttuszcze wykorzystywane w naszych
przekaskach to ttuszcze roslinne. Od 2020 r. wiek-
szo$¢ produktéow wytwarzalismy réwniez bez
oleju palmowego, ktéry zawiera duzo ttuszczéow
nasyconych*. Zamiast niego w procesach smazenia
wykorzystujemy olej stonecznikowy i rzepakowy
w odniesieniu do 92% produktéw w oparciu
o dane sprzedazy netto produktéw
markowych w 2021r. Lt 2t \
Ve

W 2022 r. uruchomilismy linie chrupek
z soczewicy w dodatkowych krajach,
w tym w Wielkiej Brytanii, Irlandii,
Norwegii, Rumunii oraz Czechach, na
opakowaniu ktérych wyraznie zazna-
czono ,mniej tluszczu”. We wszystkich
krajach sprzedaz chrupek z soczewicy wzrosta 0 33%
w okresie od 2020 r. do 2022 .

Prazynki to kolejna z naszych opgji

Z mniejsza zawartoscia thuszczu.
Zamiast smazenia efekt zwiekszenia
objetosci uzyskuje sie dzieki pota-
czeniu ciepta i cisnienia. W wyniku
tego otrzymujemy przekaske mniej
kaloryczng, o mniejszej zawartosci
ttuszczu, ktéra doskonale smaku-
je. W Wielkiej Brytanii spotka KP
Snacks przeformutowata cata game
prazynek, aby byty one non-HFSS (tak okredla sie
produkty o wysokiej zawartosci ttuszczu, soli i cukru).

*W przypadku wykorzystywania oleju palmowego zobowigzujemy sie do pozyskiwania go z certyfikowanych zréwnowazonych Zrédet.
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Przeksztatcenie gamy produktow,
aby spetniac¢ wszystkie potrzeby

Naturalne biatko

W 2022 r. nasza brytyjska spdtka KP Snacks
uruchomita linie orzeszkéw KP Nut-Tastic nut
mix — naturalne Zrddto biatka, btonnika i witaminy
E dostepne w opakowaniach po 200 kcal lub jako
opakowanie do podjadania.

Nasza gama produktéw obejmuje rézne wyroby
0 zmniejszonej zawartosci soli, w tym game ultje
pur lekko solonych lub niesolonych orzechdéw lub
mieszanek orzechdw i owocow w Niemczech,

a takze podobne mieszanki w Polsce (Linia Felix
Natura), Wielkiej Brytanii (KP Nut-Tastic) i Szwedji
(Estrella Nut Boost).

Odpowiednie dla wegetarian i wegan
ZmieniliSmy receptury wielu z naszych przekasek

o smaku “miesnym”, w tym chipsy Flame-grilled
Steak, Sizzling King Prawn oraz Thai Sweet Chicken
firmy McCoy, aby byty odpowiednie dla wegeta-
rian. Ponadto wiele z naszych przekasek o smaku
serowym nadaje sie do spozycia przez wegan,

w tym petna gama produktéw Estrella Lentil Chips
w Szwecji, a w Polsce na przyktad Prazynki Solone
Przysnacki.

Aby utatwic¢ wybdr osobom na diecie wegetarian-
skiej i weganiskiej, na wielu naszych stronach, w tym
w Niemczech, Austrii i Wielkiej Brytanii, dostepne
sg opgje filtrowania przekasek wedtug wymogow
dietetycznych.
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Jakosc i bezpieczenstwo to
fundamenty produktéw Intersnack

Smak i lepszy profil odzywczy to gtéwne zatozenia
przy opracowywaniu naszych produktéw. Jednak
sprawa najwyzszej wagi jest zawsze zapewnienie
by wszystkie nasze produkty spetniaty najsurowsze
standardy bezpieczerstwa zywnosci.

We wszystkich zaktadach Intersnack dziata przynaj-
mniej jeden system bezpieczeristwa zywnosci akredy-
towany przez inicjatywe Global Food Safety Initiative
(GFSI), poddawany corocznym audytom zewnetrznym
w celu zapewnienia statej zgodnosci z normami. Kazdy
zaktad réwniez dobrowolnie poddaje wiasne praktyki
produkcyjne audytowi prowadzonemu przez Ameri-
can Institute of Bakery (AIB).

Cele na2025v.

100%  100%

zaktadow produktow

Z przynajmniej bez sztucznych
jednym systemem aromatow,
bezpieczerstwa wzmacniaczy

Zywnosci smaku, barwnikéw
akredytowanym i stodzikdw
przez GFSI

Stuchamy naszych klientéw

Prowadzimy coroczne badania satysfakgji klientow
detalicznych, aby uzyskac informacje zwrotne doty-
czace naszej wspodtpracy.

0d 2016 r. odnotowalismy znaczne postepy, a wyniki
oceny satysfakgji klientéw wzrosty z poziomu 17%
(2016 1) do 76% (2022 r.).

Swietne wyniki satysfakgji

klientow”
/QE 76.5%
w 2022r.

16.7%

w2016 .

* Na podstawie wynikéw badan u partneréw detalicznych wspétpracujacych z naszymi jednostkami w celu okreslenia mozliwych usprawnien.

22

—

Woprowadzenie Konsument Srodowisko

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

Uczciwa komunikacja

Odpowiedzialne, kompleksowe i przejrzyste informa-
cje s kluczowe dla Swiadomych decyzji konsumenc-
kich. Wykraczamy poza wymogi ustawowe i podjemy
dodatkowe informacje dotyczace wartosci odzyw-
czych oraz o zréwnowazonym pochodzeniu produktu.

Ponadto zachowujemy odpowiedzialne podejscie do
marketingu, gdyz jestesmy sygnatariuszami zobo-
wiazania EU Pledge - dobrowolnej

inicjatywy okreslajacej parametry * X ***
odpowiedzialnej reklamy zywnosci EU *
PLEDGE

i napojow kierowanej do dzieci.

Dla kilku naszych marek opracowalismy komunikaty
na opakowaniach zawierajace nowe dane dotyczace
gtéwnych inicjatyw ukierunkowanych na zréwnowa-
zony rozwoj, w tym:

Przysnacki: Kelly’s and Soletti:

W Polsce wykorzystujemy TYLE SAMO W Austrii dwie marki zobowigzaty
opakowanie jako platforme CHRUPANIA, sie do lokalnego pozyskiwania
informujaca, iz poprzez zmniej- ) MNIEJ wszystkich gtéwnych sktadnikéw
szenie wielkosci opakowania PLASTIKU oraz do informowania konsumen-
produktu Przysnacki zmniejszy- tow z wykorzystaniem czytelnych
lismy zuzycie plastiku do 14% informacji z przodu opakowania.
na opakowanie.

Vico and Estrella:

Dazac do informowania wiekszej
liczby 0s6b o naszej inicjatywie Honest
Cashew marki oferujace orzechy, jak
Vico Cashews, Estrella Cashews oraz
Felix Nerkowce solone i niesolone,
obecnie z duma prezentuja logo-

typ tej inicjatywy, aby klienci mogli
przesledzic jak orzechy nerkowca sa
przetwarzane w naszych zaktadach
w Wietnamie i Indiach.

Vico:

Francuska marka Vico przedsta-
wia farmerdéw dostarczajacych
surowcdw na przekaski z kodami
na opakowaniu i strona interne-
towa, na ktdérej mozna przesledzi¢
cala droge produktu od gospodar-
stwa po opakowanie.
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Tematy dotyczace Srodowiska naturalnego

Dziatania klimatyczne

Gospodarka o obiegu zamknietym

Zréwnowazone rolnictwo

Srodowisko

Ograniczenie naszego sladu weglowego

dzieki podejsciu zero strat

Zobowiazujemy sie do ograniczenia
naszego $ladu weglowego dzieki
podejsciu zero strat oraz ukierunkowaniu
na wydajnos¢. Dlatego wiasnie staramy
sie promowac zréwnowazone rolnictwo,
ograniczac emisje dwutlenku wegla

i stosowac zasady gospodarki o obiegu
zamknietym w ramach wykorzystania
zasobdw, znajdujac sposoby na osiaganie
lepszych wynikéw przy mniejszych
naktadach, a takze opracowujgc
opakowania z uwzglednieniem
mozliwosci ich recyklingu.

Jako producent przekasek uznajemy role zdrowych
ekosystemdw w zabezpieczeniu przysztosci naszej
dziatalnosci. Kwestie zmian klimatycznych, utraty

bioréznorodnosci oraz wyczerpywania zasobdw
naturalnych to problemy dla wszystkich w skali glo-
balnej. Jestesmy swiadomi roli jaka ogrywa Intersnack
w minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko,
aby mdc podjac stosowne dziatania.

Ze wzgledu, ze to nasz taricuch dostaw generuje
wieksza czesc naszego sladu ekologicznego, w Inter-
snack wiemy, ze nie sprostamy temu wyzwaniu sami.
Zawiazujemy strategiczne partnerstwa z naszymi
dostawcami, by rozszerzac nasze dziatania oraz pro-
mowac zréwnowazone rolnictwo.

Trwate postepy wymagaja wspdtpracy w ramach catej
Grupy Intersnack. Nasze grupy robocze kontaktuja
sie z przedstawicielami poszczegélnych Manage-
ment Unit w celu wymiany istotnych informacji,
wykorzystania doswiadczer danego regionu, a takze
zwiekszania ogdlnej Swiadomosci i wiedzy w ramach
naszego dazenia do wdrozenia zréwnowazonego roz-
woju w sama esencje dziatalnosci Grupy Intersnack.
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Dzialania na rzecz klimatu

Globalne systemy rolnicze sa nie tylko narazone

na zmiany klimatyczne, ale réwniez same znacznie
przyczyniaja sie do emisji dwutlenku wegla. Dlatego
tez podjelismy dziatania w ramach inicjatywy SBTi

w celu ograniczenia emisji w ramach catej dziatalnosci
Grupy Intersnack.

Nasze dotychczasowe postepy

Dziatalnos¢ Intersnack (Scope 1i 2)

Nad ograniczeniem emisji pracujemy juz od okoto
dekady. Naszym poczatkowym celem, przyjetym

w 2010 r., byto ograniczenie emisji w ramach Scope 1
i 2 030% na tone produktu do 2025 r. Udato nam sie
osiagnac redukcje 0 25% do 2022 r., a ten wynik wy-
korzystamy do podniesienia poprzeczki dla naszych
przysztych ambigji.

Zmniejszyliémy o "5?}

25% is

emisje CO2e*

w naszej dziatalnosci w

w poréwnaniu do 2010 .

(Scope1i2) ’15?}

*location-based
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Logistyka Intersnack (Scope 3)
Emisje w ramach Scope 3 to emisje posrednie wyste-
pujace w zakresie taricucha dostaw.

W 2019 r. przyjelismy cel ograniczenia naszych emisji
COze w ramach transportu zewnetrznego o0 15% do
2025r. Do korica 2022 r. udato nam sie osiagnac reduk-
cje 01,7% w poréwnaniu do 2019 r., a 5% w poréwna-
niu do 2021r.

ZmniejszyliSmy o

5%
emisje z transportu zewntrznego
w poréwnaniu do 2021r. (Scope 3)

o —

Woprowadzenie Konsument

Nowa mapa drogowa do 2032 .

Zgodnie z naszym zobowiazaniem w ramach inicja-
tywy SBTi zwiekszylismy nasze ambicje i ogtosilismy
nowe, oparte na danych naukowych cele ograniczenia
emisji w ramach catej Grupy Intersnack.

Osiagniecie tych celéw bedzie wymagac wielowymia-
rowego podejscia, dlatego okreslilismy kilka obszaréw
do poprawy oraz powotano zréznicowane zespoty do

pracy nad poszczegdlnymi aspektami.

Obszary zorientowane na Scope 1i 2 skupiaja sie
na zmniejszeniu zuzycia gazu, poprawa efektyw-
nosci energetycznej oraz przejsciu na odnawialne
zrédta energii.

Aby ograniczy¢ emisje w ramach Scope 3 bedziemy
nadal optymalizowac logistyke transportowa oraz
wspodtpracowac z dostawcami i rolnikami w ramach
naszego faricucha dostaw, np. poprzez promowanie
zréwnowazonego rolnictwa.

Cele

Srodowisko

2032

50%

ograniczenie emisji
CO2e w ramach
Scope1i2

(w poréwnaniu do 2021r.)

2032

30%

ograniczenie emisji
CO2e w ramach
Scope 3

(w poréwnaniu do 2021r.)

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

Bardziej wydajne zasilanie naszych
zakiadéw

Dla osiagniecia celéw w ramach inicjatywy SBTi
kluczowe bedzie znalezienie sposobdw prowadzenia
dziatalnosci w sposéb bardziej wydajny. Staramy sie
zredukowac ogédlne zuzycie energii, a jednoczesnie
poszukujemy wiecej zrédet odnawialnej energii, aby
spetni¢ nasze pozostate wymogi.

Aby Sledzi¢ nasze biezace zuzycie energii polegamy
na cyfrowych systemach zarzadzania energia, a takze
normach zewnetrznych takich jak ISO 50001. 86%
zaktaddw nalezacych w catosci do Intersnack Group
spetnia wymogi normy ISO 50001.

250/

zakupionej energii
elektrycznej pochodzacej
ze zrédet odnawialnych
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Wykorzystywanie odnawialnych
zrodetl energii
\\ [ /
~

Odnawialne Zrddta energii stanowia cenne narzedzie do
zmniejszenia emisji. W wielu zaktadach juz wykorzystywane
s3 dachowe panele fotowoltaiczne (PV) do generowania
solarnej energii elektrycznej. Na przyktad w Austrii

flota naszych samochoddw elektrycznych jest zasilana
bezposrednio z tadowarki solarnej.

W przyzaktadowej oczyszczalni Sciekdw w zaktadzie

w Nysie w Polsce zainstalowano 92 panele fotowoltaiczne.
Wygeneruja one ok. 54 megawatogodzin energii
elektrycznej, ktdrej 98% zostanie wykorzystane

w zaktadzie, a reszta zostanie odsprzedana do sieci.
Rozwiazanie to pozwoli uniknac ok. 25 ton ekwiwalentu
emisji COz rocznie.

T
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Gospodarka o obiegu zamknietym

W celu wdrozenia rozwigzan gospodarki o obiegu
zamknietym optymalizujemy nasze wykorzystanie

Cele
materiatéw eliminujac odpady, minimalizujac zuzycie
zasobdw oraz wprowadzajac innowacje w opakowa-
niach, aby nadawaty sie do recyklingu.
Nasze podejscie do gospodarki odpadami polega
na jz.asn\(/a\i hierarchlii, g,dz'ietprioryte.tem J:ESt'Zadet;ie'_ 2025 2032
ganie. W szczegdlnosci staramy sie unika¢ odpaddéw
spozywczych przez ich ponowne wykorzystanie. 100/0 500/0

Recykling i odzysk energii to nasze sposoby

na nadanie im drugiego zycia. Utylizacja stanowi
absolutnie ostateczna opcje. W szczegdlnosci staramy
sie unikac odpadow spozywczych nadajacych sie

do spozycia i przekazujemy je do wykorzystania

jako dodatek do karm i pasz dla zwierzat.

ograniczenie ograniczenie
odpaddéw odpaddéw
niespozywczych spozywczych

(w poréwnaniu do2018r.) (w poréwnaniu do 2021r.)
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Ograniczanie odpadéw
spozywczych

Wierzymy, ze dobra zywnos¢ nie powinna by¢ mar-
nowana. Poniewaz osiagnelismy nasz cel zwiazany
z odpadami spozywczymi w 2020 r., przyjmujemy
nowe wyzwanie zgodne z ambitnymi wytycznymi
Protokotu Food Loss and Waste (FLW), aby ogra-
niczy¢ ogdlny wolumen odpaddw spozywczych
050% do 2032 r. w poréwnaniu do 2021r.

W kategorii chipséw ograniczylismy
odpady spozywcze o

26%

w poréwnaniu
do2018r.

Lepsze wyniki przy mniejszych

naktadach

Aby nadac wielu naszym przekaskom charak-
terystyczna chrupkos¢, wykorzystujemy do ich
produkdji olej stonecznikowy.

W kilku zaktadach produkcyjnych wprowa-
dzilismy zaawansowany sprzet i procedury
rafinadji, aby olej ten mozna byto filtrowac,
odswiezac i wykorzystywac ponownie.

Dla przyktadu rozwiazania te pozwolity za-
oszczedzi¢ nawet 240.000 litréw oleju rocznie
w jednym z naszych zaktadéw w Holandii. Sze-
rzymy te informacje i dobre praktyki w innych
naszych zaktadach.
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Zobowigzanie do lepszych opakowan

Wierzymy, ze opakowanie powinno chronic¢ nasze
produkty bez szkody dla planety i bez stawania sie
odpadem. W tym celu musimy przejs¢ na gospodarke

o0 obiegu zamknietym, ukierunkowana na wydajne
wykorzystanie materiatéw oraz petna zdatnosc do re-
cyklingu przy jednoczesnej minimalizacji oddziatywania
na srodowisko. W ramach catej naszej gamy opakowan
wybieramy materiaty, ktére w najlepszy sposéb beda
utrzymywac Swiezos¢ oraz bezpieczenstwo produk-
tow, a jednoczesnie optymalizowad wyniki zwiazane ze
zréwnowazonym rozwojem.

W 2018 r. podjelismy nasze Zobowiazanie dotyczace
opakowan, okreslajac jasno dwa cele:

Cele

2022 2025
10% 100%
mniej materiatéw mozliwos¢
opakowaniowych recyklingu

do2022r. plastikowych

(w poréwnaniu do2014r) opakowan
konsumenckich
do2025r.

Z duma podkreslamy, ze udato nam sie przekroczy¢
nasz cel Zobowiazania dotyczacego opakowan, gdyz
osiagnelismy 11% redukcji zuzycia materiatéw do
konca 2022 r.

Slad weglowy opakowan

W odniesieniu do duzej grupy naszych produktow
stosujemy opakowania foliowe, co jest lekkim i bardzo
wydajnym rozwiazaniem zapewniajacym wzgled-

nie niski slad weglowy w poréwnaniu do alterna-
tywnych rozwigzan. Zwiekszamy réwniez nasz cel
redukcji materiatéw do 2025 r., starajac sie osiagnac
spadek wykorzystania materiatéw opakowanio-
wych o dodatkowe 5% (co obejmuje opakowania
jednostkowe, zbiorcze i transportowe).

Partnerstwa

W celu wprowadzenia gospodarki o obiegu zamknie-
tym, prawdziwym wyzwaniem bedzie domkniecie
obiegu materiatéw. Wykorzystanie optymalnych,
nadajacych sie do recyklingu typéw opakowan to
zaledwie pierwszy krok — musza one jeszcze by¢ zbie-
rane, sortowane i nalezycie poddawane recyklingowi.
Jestesmy zalezni od krajowych systemdw zbidrki
odpaddw iich sortowania, a takze od infrastruktury
recyklingowej, ktdre sie réznia w zaleznosci od kraju.
Dlatego wiasnie angazujemy sie w partnerstwa

i inicjatywy branzowe usprawniajace infrastrukture
do odbioru i recyklingu odpaddw, a takze dbajace

0 jako$¢ materiatéw opakowaniowych z recyklingu.
Naszymi partnerami sa obecnie CEFLEX i WRAP UK.

Wrap (C<OCEFLEX

Zwiekszanie zawartosci skladnikow

z recyklingu

Ustalilismy cel wykorzystania pochodzacych z recyklin-
gu sktadnikéw naszych plastikowych materiatéw opako-
waniowych. Do 2030 r. postaramy sie wykorzystywac
20% materiatéw z recyklingu w naszych opakowaniach
plastikowych, pod warunkiem komercyjnej dostepnosci
takich rozwigzan i gwarandji ich funkcjonalnosci.
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Zaprojektowane do recyklingu

W Szwegcji i Austrii wdrozyliSmy zasade Projektowania
DOt\/ChCZBSOWE postepy w aspekcie opakowaﬁ (2022 I’.) do Recyklingu (D4R). Wczesniej nasza folia do opakowan

- chipséw byta produkowana z wykorzystaniem trzech
réznych rodzajéw plastiku. Dzieki podejsciu D4R udato
nam sie zmieni¢ formute opakowan tak, by wykorzysty-
wac tylko jeden rodzaj plastiku.

Wykorzystanie jednego materiatu sprawia, ze torebki
nadaja sie do recyklingu. Ponadto dalsza optymalizacja
materiatu pozwolita na zmniejszenie zuzycia materiatu
035% - co oznacza oszczednosc 108 ton plastiku.

9/10 1% 1%

typdw opakowan redukcji opakowan redukcji wykorzystania
zaprojektowanych foliowych kartonéow H H H
do recyklingu (w poréwnaniu do 2014 r.) (w poréwnaniu do 2014 r.) Lepszy recykl I ng dZIQ kl

Holy Grail 2.0

0d 2021 r. Intersnack jest cztonkiem projektu HolyGrail
2.0 - inicjatywy ukierunkowanej na wprowadzanie
niewidocznych znakéw wodnych na opakowaniach
konsumenckich, ktére utatwiaja ich sortowanie do
wiasciwych strumieni recyklingu.

Rozwiazanie to umozliwia skuteczniejsze sortowanie,

a jednoczesnie skutkuje wyzszg jakoscig materiatu z re-
cyklingu. W 2022 r. firma Intersnack przetestowata cy-
frowe znaki wodne HolyGrail 2.0 na dwdch produktach
we Francji i Niemczech. Dalsze wyniki tych projektéw
pilotazowych zostana zebrane w 2023 r. w celu oceny
ich zastosowania do innych produktéw markowych.

foly il 0

8 1R,
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Minimalizacja zuzycia wody

Woda stanowi cenny zaséb, z ktérego wszyscy
korzystamy. Staje sie ona réwniez coraz mniej
dostepna gdyz zmiany klimatyczne utrudniaja
dostep do czystych i bezpiecznych zrdodet.

Dlatego tez mamy obowiazek jej wydajnego wyko-
rzystywania, aby chronic jej cenne zasoby.

Nasze podejscie do efektywnego wykorzystania
wody opiera sie na dwdch filarach: zmniejszenie
wykorzystania i ponowne wykorzystanie. Po pierw-
sze, staramy sie minimalizowac zuzycie i docelowo
zmniejszyc je 0 20% do 2025 r. (w poréwnaniu do
2018 r.). Tam, gdzie nie da sie uniknac zuzycia - np.
w procesach produkcyjnych, gdzie woda stanowi
kluczowy wkiad - szukamy sposobdw zwiekszenia
jej ponownego wykorzystania zgodnie z przepisami
o bezpieczeristwie zywnosci.

Osiagnelismy

4%
redukcje zuzycia wody
(w poréwnaniu do 2018 r.)

Wykorzystac kazda krople

W jednym z naszych brytyjskich zaktadéw
produkujacych chipsy zmodernizowalismy zaktadowy
system oczyszczania wody odpadowej, aby poprawic
jej jakos¢. Dzieki filtrowaniu i czyszczeniu wody po
procesie mozemy ponownie uzy¢ ponad 500.000 m3
wody rocznie. Przetozyto sie to na zmniejszenie zuzycia
wody w zaktadzie o ponad 70%.
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Zrownowazone rolnictwo

Wspdtpracujemy z rolnikami nad opracowaniem
lepszych sposobdw uprawy, ktére przyniosg korzysci
zaréwno dla rolnika jak i dla planety.

Promowanie regeneracji

W ramach kilku sieci pozyskiwania surowcéw promu-
jemy inicjatywy wspierajace dostawcdw i rolnikdw

w utrzymaniu zdrowej gleby, zachowania biorézno-
rodnosci, a takze ograniczenia emisji.

Na przyktad nasz najwiekszy dostawca ziaren kukury-
dzy angazuje setki rolnikéw w akcje ptodozmianu. Do
chwili obecnej udato im sie tacznie objac programem
ponad 4.000 hektaréw - a tym samym wychwycic¢
ponad 2.400 ton COze.

Powstrzymanie wylesiania

W miare wzrostu populacji globalnej rosnie zapotrze-
bowanie na zywnos¢, co moze potencjalnie prowadzi¢
do potrzeby zagospodarowania wiekszych obszaréw
rolniczych i wycinki laséw. Zobowigzujemy sie do
powstrzymywania wylesiania w ramach naszego
taricucha dostaw. Aby zapewni¢ wdrazanie tej poli-
tyki, prowadzimy coroczna ocene ryzyka dla naszych
gtdéwnych towardw.

Certyfikacja RSPO Certyfikacja FSC®™
dla oleju palmowego®  dla opakowarn kartonowych

STAINg, T
=% e

(ARTIFIEg
P
0 wvd

"RspoO’

Swiadomoé¢ emisji rolniczych

Aby podejmowac dziatania zwigzane z ogranicza-
niem oddziatywania rolnictwa, musimy najpierw
zrozumiec¢ charakter tych emisji. Przyjmujemy po-

dejscie lokalnego pozyskiwania ziemniakéw zmniej-

szajac odlegtosci pomiedzy uprawami, a zaktadem.
Ponadto wiekszos¢ wykorzystywanych przez

nas ziemniakéw pochodzi bezposrednio z upraw
zlokalizowanych w promieniu 150 km od naszych
zaktaddéw produkeyjnych.

Rozwiazanie to nie tylko przyczynia sie do wspiera-

nia gospodarki lokalnej, ale réwniez odgrywa klu-
czowa role w ograniczaniu emisji transportowych.

W kilku krajach zachecamy rolnikéw

do wdrazania praktyk ukierunkowanych
na regeneracje gleby, aby ograniczycich
oddziatywanie na srodowisko.

£
=

*  Rnumer licencji do korzystania ze znaku towarowego Roundtable on sustainable palm oil (RSPO): 4-1430-22-100-00. Stopieri zaawansowania
w osigganiu okreslonych celéw mozna $ledzi¢ na stronie: www.rspo.org/members/1502.

** certyfikat Forest Stewardship Council (FSC).
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Tematy dotyczace dziatan spotecznych

Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcdw

Wsparcie dostawcow

Partnerstwa w ramach inicjatyw

Zaangazowanie w spotecznosci lokalne

C(\B

Spoleczenstwo

Lider odpowiedzialnych praktyk

w ramach tancucha dostaw

Za kazdym naszym produktem stoi
ztozona globalna sie¢ parteréw w ramach
naszego fancucha wartosci - od
dostawcdw po spotecznosci lokalne.
Zobowigzujemy sie do wdrazania
dobrych praktyk odpowiedzialnego
pozyskiwania surowcéw, rozwoju
dostawcdw, a takze przyczyniania sie

do dobrostanu spotecznosci, w ktérych
zyjemy.

Wykorzystujemy nasza wiedze i zasoby do
wprowadzania zmian w globalnych faricuchach
dostaw, na ktére mamy wptyw —i w spotecznosciach,
w ktérych dziatamy.

Intersnack dziata na rzecz zapobiegania oraz
minimalizacji ryzyka spotecznego w taricuchu
dostaw. Dzieki naszej Polityce Odpowiedzialnego
Pozyskiwania Surowcéw zapewniamy zgodnosé

z przepisami w catym taricuchu dostaw. Dazymy
do nieustannego zapewniania standardéw pracy
dzieki ukierunkowanym audytom, projektom oraz
rozwojowi dostawcdow.

Traktujemy to jako nasza wspdlng odpowiedzialnos¢
- niewazne czy jestes menadzerem kategorii czy
cztonkiem zespotu odpowiadajacego za jakos¢
naszych produktéw - tylko dziatajac razem mozemy
zapewnic petne wdrozenie zréwnowazonego rozwoju
w naszej codziennej dziatalnosci.
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Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow

Droga do wytworzenia produktu w sposéb zréw-
nowazony rozpoczyna sie od odpowiedzialnego
pozyskiwania surowcéw. Jako przedsiebiorstwo o zto-
zonej, zréznicowanej i globalnej sieci dostaw dazymy
do wspdtpracy z dostawcami podzielajacymi nasze
zaangazowanie w poszanowanie praw cztowieka oraz
zapewniajacych bezpieczne i godne warunki pracy.

Okreslilismy dwa jasne cele na 2025r.:

Cele na2025v.

100% 100%

Priorytetowych Priorytetowych

dostawcow podpisato  surowcéw

nasza Polityke pozyskiwanych

Odpowiedzialnego od przetwdrcéw

Pozyskiwania ocenionych wedtug

Surowcow kryteriéw ETI/SMETA
lub réwnowaznych

38

Strategia dokonywania lepszych
zakupow

Aby zapewnic zgodnos¢ w ramach catego tancu-

cha dostaw, wdrazamy polityke odpowiedzialnego
pozyskiwania surowcéw odnoszaca sie do ETI Base
Code bedacego uznanym na arenie miedzynarodowej
kodeksem postepowania etycznego zapewniajacym
stosowanie dobrych praktyk w pracy. Wspieramy
réwniez wszelkie usprawnienia w kwestiach pracy

i ochrony srodowiska w ramach ukierunkowanych
projektéw i poprzez rozwdj dostawcow.

Gtéwne obszary naszych dziatan to:

- Wdrazanie Polityki Odpowiedzialnego
Pozyskiwania Surowcow

- Rozwdj dostawcow i zwiazane z tym projekty

- Troska o odpowiednie pochodzenie produktow

e

% kluczowych dostawcow,
ktérzy podpisali nasza Polityke
Odpowiedzialnego Pozyskiwania

Surowcow 1 O 00/0

cel na2025r.

94%

w 2022r.

90%

w 2021r.

Wprowadzenie Konsument

Swiadomoéé ryzyka

Nasze zaktualizowane podejscie do zachowania
nalezytej starannosci opiera sie na uznanych na arenie
miedzynarodowej wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw cztowieka oraz Wytycznych Organi-
zacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju w zakresie
zachowania nalezytej starannosci dla odpowiedzial-
nego postepowania w biznesie.

Aby zapewni¢ zrozumienie wiekszych zespotéw

w aspekcie ryzyka w ramach taricucha dostaw i kate-
gorii produktéw opracowalismy kurs e-learningowy
dotyczacy nalezytej starannosci. Oferujemy réwniez
internetowy kanat zgtaszania nieprawidtowosci dla
kazdego, kto chciatby zgtosi¢ watpliwosci lub uwagi.

Audyty i zapewnienie zgodnosci
Nasi dostawcy sg zobowiazani do wypetnienia kwe-
stionariusza Sedex. W przypadku kategorii o prioryte-

—_—

% wolumenu priorytetowych
surowcow pozyskiwanych od
przetwdércéw ocenionych wedtug
kryteriow ETI/SMETA lub
rownowaznych

100%

cel na2025r.

91%

w 2022r.

87%

w 2021r.

Srodowisko

—

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

cie 112 wymagamy réwniez oceny zewnetrznej zakfa-
déw produkcyjnych, ktéra obejmuje cztery obszary:
warunki pracy, BHP, ochrone srodowiska oraz etyke
w biznesie. Jest to zgodne z metodologia prowadzenia
audytu spotecznego Sedex (SMETA). W odniesieniu
do naszych kategorii ryzyka wymagamy réwniez
oceny zewnetrznej zaktaddw produkcyjnych.

Inicjatywa
Honest Cashew

W ramach inicjatywy Honest Cashew zobo-
wiazujemy sie do petnej transparentnosci,
budowy silnych relacji z rolnikami oraz produkgji
w 100% w ramach naszej organizacji. Obecnie
zapewniamy dobre warunki pracy oraz godne
dochody dla 3000 pracownikéw w Wietnamie

i Indiach.

Dowiedz sie wiecej na temat tej inicjatywy na
stronie: www.honest-cashew.com
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Wsparcie dla dostawcow

Dlugoterminowe partnerstwo jest niezbedne dla bu-
dowania przepustowosci oraz rentownosci taricucha
dostaw. Aby zapewnic rozwdj naszych dostawcdw
przeprowadzamy analize ‘due diligence’, ktéra chroni
prawa pracownicze i dazymy do wdrazania ulepszen
taricucha dostaw, ktére wptywaja na globalne stan-
dardy jakosci i zréwnowazonego rozwoju.

Wspdtpraca partnerska

Wspdtpracujemy z licznymi partnerami i kolegami

z branzy w celu poprawy warunkdéw pracy, wielkosci
plondw, jakosci produktéw oraz stopy zycia rolnikéw
w naszym tancuchu dostaw. W tym celu dotgczylismy
do organizagji i inicjatyw takich jak Rainforest Alliance
oraz platforma Sustainable Agriculture Initiative (SAI).

Rainforest Alliance

W Turcji wspétpracujemy z Rainforest Alliance
oraz Holenderska Agencja Przedsiebiorczosci
(RVO) w celu poprawy stopy zycia. Dodatkowo,
we wspotpracy z wiadzami lokalnymi i orga-
nizacjami spotecznymi, przeszkolilismy 625
rolnikéw i pracownikdéw z zapobiegania pracy
dzieci przy zbieraniu i przetwarzaniu orzechéw
laskowych. Ponadto w 2022 r. zapewnilismy
190 dzieciom pracownikéw
sezonowych bezpieczne miejsce
do zabawy w ramach projektu
»Szkoty letnie”.

40

Wspétpracujemy z réznymi organizacjami specja-
lizujacymi sie w promowaniu praw cztowieka oraz
zréwnowazonego rolnictwa.

W okresie ostatnich
10 lat wsparlismy

20,000

mniejszych gospodarstw
rolniczych, zwiekszajac
ich dochody

/\
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Promowanie dobrych praktyk wsrod
farmerow orzechow ziemnych w Argentynie

Wraz z grupa kupcéw europejskich i przy wsparciu
Argentyniskiej Izby ds. Orzechéw Ziemnych wdra-
zamy platforme SAI (Inicjatywy na Rzecz Zréwno-
wazonego Rolnictwa) do oceny zréwnowazonego
gospodarstwa (FSA) w ramach naszego faricucha
dostaw orzechdéw ziemnych.

FSA standaryzuje ocene gospodarstw i promuje

praktyki zréwnowazonej produkgji - w tym siew
bezposredni i ograniczenie orki—w celu ochrony
zdrowej gleby i zapobiegania erozji.

Obecnie wszyscy dostawcy orzechdw ziemnych do
Intersnack w Argentynie zostali zweryfikowani pod
katem FSA, ktdry to objat 670 gospodarstw i 150.000
hektaréw. Oznacza to ponad potowe obszaru upraw
orzechdéw ziemnych w tym kraju.

B
Yy

“Zréwnowazony rozwdj to nasz
priorytet. W ramach zobowiazania

do odpowiedzialnego pozyskiwania
surowcow, Intersnack aktywnie angazuje
sie winicjatywy ukierunkowane na
taricuch dostaw jak platforma SAI.

Dzieki wspdétpracy nad tym projektem
mozemy oprzec sie na obecnych
osiagnieciach i okresli¢ dalsze wspdlne
dziatania. Rolnicy moga uniknac duplikacji
kosztdéw dzieki zrozumieniu wymogdw
rynku oraz wykazaniu zrdwnowazonego
charakteru swojego gospodarstwa

w ramach oceny FSA.”

Yann Quéméneur,
Procurement Director For Food
w Intersnack

/\M

7 FSA
verified
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Nasi partnerzy to miedzy innymi:

Competitive Cashew Initiative

tzw. Inicjatywa konkurencyjnosci dot. nerkowcéw
Celem projektu jest wsparcie afrykariskiego odcinka
taricucha dostaw i zwiekszanie konkurencyjnosci
produkgji, przetwarzania, kontaktéw rynkowych

i organizacji catego sektora.

Rainforest Alliance

Rainforest Alliance wspotpracuje z producentami

i handlarzami w celu ochrony srodowiska naturalnego
oraz poprawy warunkdéw zycia rolnikéw i spotecznosci
zyjacych w lasach deszczowych.

Sustainable Agriculture Initiative (SAI) -
inicjatywa na rzecz zréwnowazonego rolnictwa
platforma wspétpracy ponad 120 firm i organizacji
cztonkowskich, ktére pragna poprawy zréwno-
wazonych praktyk rolniczych. Firma Intersnack
jest czescig grupy roboczej SAl Crops. Wnosimy
réwniez swoj wkiad w projekt SAl w obszarze
przetwodrstwa migdatéw.

*

na stronie: www.rspo.org/members/15024
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~ SUSTAINABLE

) FUTURES
Sustainable Futures
Sustainable Futures taczy globalne marki przetwdrcéw
zywnosci oraz rolnikdw w celu dostarczania na rynek

brytyjski oraz inny solidnych i zréwnowazonych
produktéw spozywczych i napojow.

8,
o
Sustainable Nut Initiative (SNI)
Inicjatywa na rzecz zréwnowazonych upraw orzechéw
Intersnack jest jednym z zatozycieli tej

przedkonkurencyjnej platformy ukierunkowanej
na bardziej zréwnowazone uprawy orzechow.

sustainable
spices
initiative

Sustainable Spices Initiative (SSI)

Inicjatywa na rzecz zréwnowazonych przypraw
SSl to inicjatywa ukierunkowana na transformacje
gtéwnego sektora przypraw w celu zabezpieczenia
przysztego zréwnowazonego pozyskiwania
surowcdw oraz stymulowania rozwoju
gospodarczego krajow producenckich.

Intersnack jest cztonkiem Stowarzyszenia Na Rzecz
Zréwnowazonego Przetwdrstwa Oleju Palmowego
(RSPO) w celu zapewnienia certyfikacji RSPO dla
wykorzystywanego w produkgji oleju palmowego.

numer licencji do korzystania ze znaku towarowego RSPO: 4-1430-22-100-00. Stopieri zaawansowania w osiaganiu okreslonych celéw mozna $ledzi¢
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Zaangazowanie w lokalne spotecznosci

Nasze spotecznosci to wiecej niz miejsca - to nasi sa-
siedzi, pracownicy i partnerzy. Chcemy by¢ aktywnym
cztonkiem spotecznosci, angazujac sie w realizacje
inicjatyw we wspdtpracy z lokalnymi instytucjami.

W 2022 r. w wielu naszych oddziatach aktywizowa-
lismy naszych pracownikéw, udostepniajac nasze
zasoby i wiedze, by przyczynic sie do rozwoju miejsc
bedacych ich domem.

KP Snacks - lokalne wolontariaty

W Wielkiej Brytanii, pracownicy KP Snacks moga
wzig¢ dzien ptatnego urlopu na realizacje wolontaria-
tu w lokalnych organizacjach. W tym roku dziatania te
obejmowaly prace w hospicjach, ogrodnictwo, ulep-
szanie placu zabaw dla dzieci oraz zbidrke srodkdéw
dla Royal British Legion. We wspdtpracy z organizacja
FOCUS, KP Snacks pomaga réwniez mtodym ludziom
W rozwoju umiejetnosci, aby mogli pewniej sterowac
swoim zyciem.

Pracownicy KP Snacks uczestniczacy w przygotowaniu
wydarzenia w Hospicjum Sw. Michata.

Sprzatanie Szwecji z Estrellg

W Szwecji pracownicy spétki Estrella zebrali 3,5 tony
Smieci z okolic Angered i Bergsjon w ramach wspot-
pracy z Stada Sverige (organizacji ,posprzatajmy
Szwecje"). Przy wsparciu Estrelli i innych lokalnych
spotek 15 lokalnych klubéw sportowych poswiecito
dzien na sprzatanie Smieci, aby poprawic stan srodo-
wiska oraz zebra¢ srodki na sprzet szkoleniowy. Jest
to czwarty rok realizacji tej inicjatywy, dzieki czemu
do dzi$ zebrano 12,5 ton $mieci.

Sprzatanie Szwecji z Estrellg

Wsparcie osrodkow lokalnych
w Polsce

W 2022 r. pracownicy z Polski podijeli kroki w celu
wsparcia waznych kwestii lokalnych. Kilka 0séb z ze-
spotu poswiecito swdj czas na renowacje lokalnego
domu dziecka, a darowizny produktowe dla osrodka
dla dzieci umozliwity wsparcie wymagajacej pomocy
mtodziezy z okolicy. W ciggu roku w ramach zbidrek
charytatywnych zbierano srodki na pobliskie schroni-
sko dla zwierzat oraz dziatalnos¢ fundacji wspierajacej
dzieci chore na raka.
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Woprowadzenie Konsument Srodowisko Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

Tematy dotyczace pracownikéw

Zdrowie i bezpieczenristwo

Réznorodnos¢, sprawiedliwosc i wigczanie spoteczne

Zaangazowanie naszych pracownikéw

Rozwijanie talentéw

2

Pracownik

Inspirowanie pracownikdw, aby mogli wykorzystac

swoj potencjat

Wszystko, co osiagamy jako firma,
dzieje sie dzieki tysiagcom petnych pasiji
pracownikéw naszej Grupy. Wierzymy,
ze — aby wspierac obecne i przyciggac
przyszte talenty - musimy oferowac
bezpieczne i inkluzywne Srodowisko
pracy, gdzie pracownicy moga sie
rozwijac i budowac swoje dtugie kariery.

Wszystko rozpoczyna sie od
stworzenia miejsca pracy, gdzie ceni sie
réznorodnosé, a ludzie czujg wsparcie

i wykorzystujg swoj potencjat.

W tym celu staramy sie by nasi pracownicy na catym
Swiecie mieli swoja reprezentacje w firmie, a tym
samym mozemy przyciggac¢ nowe talenty w ramach
inkluzywnego procesu rekrutacyjnego. Staramy

sie réwniez zatrzymac pracownikdéw oferujacim
mozliwosci szkolen i rozwoju umozliwiajace im rozwdj
kariery zawodowe;.

Staramy sie promowac kulture otwartej komunikagji
tworzac rézne kanaty do komunikowania sie, aby pra-
cownicy mogli przesytac informacje zwrotne na temat
tego co im sie podoba w Intersnack, a co wymaga
usprawnienia. Wykorzystujemy te informacje wraz

z dobrymi praktykami branzowymi, aby opracowy-
wac polityki, programy i cele, dzieki ktérym mozemy
0siaggnac nasze zamierzenia.
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Nasz zespot

Intersnack jest przedsiebiorstwem globalnym,
prowadzgcym dziatalno$¢ w okoto 30 krajach.
Zatrudniamy ponad 14.000 pracownikdw, ktérzy
staraja sie codziennie realizowac nasza misje, wizje
i wartosci.

|| it
l \)35:_

You are the key
for a safe and incident free

workplace

\)
Intersnack g

Creating hapgry snacking moments
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Y&y 4

Zdrowie Inkluzywnosc¢ i réznorodnosc
i bezpieczenstwo )

Zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikéw sa Innowacje maja miejsce tam, gdzie spotykaja sie rézne
dla nas priorytetowe. Nasza kulture bezpieczeristwa perspektywy. Aspirujemy do stworzenia inkluzywnej
tworzymy poprzez rozbudowane polityki, akredyta- kultury, gdzie réznorodnosc kwitnie, a takze

cje miedzynarodowe oraz zasoby ukierunkowane na gdzie obecne s3g program i szkolenia zapewniajace
zapewnienie dobrostanu pracownikdéw. mozliwosci rozwoju wszystkim pracownikom.

Kwestie zdrowia i bezpieczeristwa sa waznie zaréwno
dla pracownika jak i pracodawcy. Wtasnie dlatego
stanowiag podstawowy element naszego Kodeksu
Postepowania i zostaty wtaczone do naszej nowej
polityki pracy i praw cztowieka.

Zdrowie i bezpieczeristwo . .. .
w centrum uwagi Intersnack Promowanie zroznicowania

We wszystkich zaktadach wdrozylismy Safety Day WS’ rold p ra cown i kéw

- dzieri przeznaczony na szkolenia i ¢wiczenia
zwiekszajace Swiadomos¢ pracownikdw. Dzieki

) ) , W Wielkiej Brytanii wprowadzono Inclusion and W 2022 r. Management Unit z Francji podjat
temu podkreslamy nadrzedna wage bezpieczenstwa . : . z . . L.
. ) L Diverdity Strategy. W celu promowania postepow kroki w celu promowania inkluzywnosci
w ramach wszystkich podejmowanych dziatan. . PRI L. g P . .
) - ustalono cele inkluzywnosci i réznorodnosci na i réznorodnosci. Dziatania te obejmowaty
Pierwszy Safety Day w zaktadach Vici Feldbach o ) L - - o -
) 2023 r. w odniesieniu do wszystkich brytyjskich uruchomienie kampanii w celu uzyskania réwnosci
odniosty ogromny sukces. . - . . . . .
Cztonkéw Zarzadu. zawodowej i zapobiegania mobbingowi w miejscu

W celu statej poprawy wynikdéw okreslilismy cele pracy. Kampania ta to krok naprzéd w stosunku

W Irlandii spétka Tayto dotaczyta do Klubu 30%

na2025r. Y B o e s A do wczesniejszych inicjatyw, gdyz obecnie kobiety
w%réd Czii)nkévpx)/ Zarzadu do 30% v zajmuja 60% stanowisk kierowniczych.
Cele W Intersnack Poland réwniez promuje sie wieksza

réwnosc pici, zwiekszajac liczbe kobiet na
stanowiskach kierowniczych do 34% - co miesci
sie o wiele powyzej standardéw obowigzujacych

0 0 w Polsce. Ponadto od 2015 r. kobiety zajmuja tu
100 /O 1 OO /o ponad dwukrotnie wiecej stanowisk technicznych.

zaktadow zaktadow z pozy-
certyfikowanych tywnym wynikiem
w aspekcie BHP oceny etycznej
(1ISO 45001) (ETI/SMETA)
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Zaangazowanie pracownikow

Nasza intencja jest motywowanie 0séb oraz zespotéw
do osiagania zaktadanych celéw. Obejmuje to two-
rzenie kultury miejsca pracy, ktéra daje pracownikom
poczucie, iz ich opinia ma znaczenie.

Aby w najlepszy sposéb wspierac nasze zespoty, od
dawna wykorzystujemy strategie badania zadowo-
lenia pracownikdw oraz stopnia ich zaangazowania.
Obecnie dodajemy do tego nowe badanie prowadzone
we wspdtpracy z konsultantami ds. Pracowniczych -
firma Gallup.

92%

zaktadow spetnito cel
uczestnictwa w Etapie 1.
Ogdlna frekwencja w latach
2021-2022: 68%.

Mierzymy morale pracownikéw

W 30 zakfadach Intersnack wdrazamy nasz system
pracy Intersnack (IWS) i prowadzimy badania wsréd
pracownikow, by zmierzy¢ ich morale oraz postepy
w ramach pracy w systemie IWS. Wyniki za lata
2021-2022 wskazuja, ze w wiekszosci zaktaddw prze-
kroczono cele dla Etapu 1, obejmujace uczestnictwo
na poziomie 40% oraz 40% odpowiedzi “zdecydowa-
nie sie zgadzam” oraz “zgadzam sie” na pytania
ankietowe.

84%

Zaktadow uzyskato pozytywne

cele odpowiedzi w Etapie 1.

0gdlny wskaznik pozytywnych
odpowiedzi w latach 2021-2022: 62%.

ey, ck

Woprowadzenie Konsument

Rozwijanie talentow

Jedna z gtéwnych wartosci brzmi ,wzrastamy razem”.
W tym celu zapewniamy mozliwosci rozwoju naszych
potencjalnych talentéw, aby budowac przyszte kadry.

\

) S E ;
Budowanie kompetencji przyjmuje wiele form, w tym
coaching, webinary oraz sesje online.

Nauka z efektem

Wierzymy, iz najskuteczniejszym sposobem uczenia
sie jest nauka poprzez praktyke. Menadzerowie funk-
cjonuja jako mentorzy oferujac praktyczny coaching,
aby pracownicy mieli narzedzia do sprostania wy-
zwaniom miejsca pracy. Ponadto zharmonizowalismy
nauke dzieki wybraniu jednej firmy obstugujacej szko-
lenia online. Rozwigzanie to rozpoczeliSmy wdrazac

w 2021r., a obecnie, do korica 2022 r., osiagneliémy za-
awansowanie w realizacji szkolen z zakresu zgodnosci
z przepisami na poziomie 80% w 12 krajach.

Srodowisko

—

Spoteczenstwo Pracownik Zarzadzanie

Wspierajacy styl Zarzadzania

W Intersnack zarzadzanie oznacza wspieranie
pracownikéw w osiaganiu jak najlepszych wynikdéw
pracy. Nazywamy to wspierajacym stylem zarzadzania
(servant Leadership), gdzie rola Lidera jest wsparcie

i pomoc w usuwaniu barier jakie pracownik mdgtby na-
potkac w swojej codziennej pracy. W ramach systemu
IWS tworzymy srodowisko pracy, gdzie zespoty staja
sie samowystarczalne, posiadajac wszelkie niezbedne
umiejetnosci i kompetencje oraz posiadaja zdefinio-
wang samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji. Nasz
Model kompetencyjny jasno okresla zachowania jakich
oczekujemy od wszystkich lideréw.

W celu osiggania dalszych postepdéw w tym aspekcie
okredlilismy dwa cele:

Cele w2025r.

100%

Management Units
wykorzystujacych
narzedzia do
zarzadzania
talentami

80%

pracownikow

w zakladach

z wdrozonym
systemem IWS*
posiada opracowany
Plan Rozwoju
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larzgdzanie

Zaufanie i przejrzystosc

Nasz Zarzad zobowiazuje sie do stosowania do- Monitorowanie zgodnosci

brych praktyk zarzadzania korporacyjnego w catej We wszystkich Management Units prowadzimy
Grupie Intersnack. W tym celu okreslilismy nasze pdtroczna sprawozdawczoé¢ dotyczaca zgodnosci
zasady i standardy w ramach Kodeksu postepowa- z przepisami w celu okreslenia ewentualnego ryzyka
nia, ktory definiuje nasze podejscie do etycznego oraz przypadkéw niezgodnoéci z odnoénymi przepisa-
i przejrzystego postepowania. mi lub regulacjami wewnetrznymi badz zewnetrzny-

mi. W ostatnich raportach nie stwierdzono istotnych
przypadkdw niezgodnosci z przepisami, ktdre skutko-
watyby natozeniem kar pienieznych lub sankgji innych
Poniewaz nasz taricuch dostaw rozciaga sie na caty niz pieniezne.

Swiat, nasza dziatalnos¢ ma potencjat oddziatywania

na rolnikéw, pracownikdéw, dostawcdw, przetwdrcow szkolenia pracownicze

oraz spotecznosci lokalne. Mamy swiadomos¢ odpo-
wiedzialnosci za zapewnienie solidnych standardéw
poszanowania praw cztowieka w catej ztozonej sieci
naszych partnerdéw.

Szacunek dla wszystkich

Intersnack zapewnia szeroka game szkolen w za-
kresie zgodnosci z przepisami, zaréwno w formie
kurséw online jak i stacjonarnych szkolen. Ich
realizacje monitoruja menadzerowie poszczegdlnych

W 2022 r. opracowaliémy kompleksowa Polityke Management Unit.
pracy i praw cztowieka, ktdra odnosi sie do
istotnych zagadnien. ]

To nowe podejscie, taczace w sobie zobowigzania do- Mp\/

tyczace pracy oraz praw cztowieka, celéw i mechani-
zmow ograniczenia ryzyka, zostanie w petni wdrozo-

ne w trakcie 2023 r.
Nasze zobowiazanie do ochrony praw cztowieka obej- g

muje kwestie ukrytego wykorzystywania w pracy,
noszacego znamiona wspotczesnego niewolnictwa.
W ramach naszych dziatan ukierunkowanych na nale-
zyta starannos¢ w prowadzeniu dziatalnosci dazymy
do udostepnienia szkoler na temat pracy przymuso-
wej i handlu ludZmi wszystkim spétkom do 2024 r.
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